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QUALITÉ DE LA PRISE EN CHARGE MÉDICAMENTEUSE  
EN RÉGION CENTRE 

Où en sommes-nous ? 
 

 

Jeudi 11 septembre 2014 
de 9 h 00 à 17 h 30 
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Observatoire des Médicaments, des Dispositifs 
médicaux, et des Innovations Thérapeutiques 

de la région Centre 



 
 
 
 
 
 

9 h 00 Accueil 

 

9 h 30 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 h 30 
 

 

Ouverture – M. Lemarchand - ARS Centre 
 

Qualité de la PECM - où en sommes-nous ? 
• Point de vue de la DGOS - P. Kujas - bureau PF2  
• Bilan de la certification V.2010 - B. Lecomte - ARS Centre 
• Bilan des RAE 2013 - MC. Lanoue - OMéDIT Centre 
 

 

Être RSMQ - mode d’emploi 
 

• Piloter : choisir, construire, gérer ses indicateurs pour proposer 
des actions d'amélioration 

- ML. Alfandari - Clinique Saint Gatien, Tours 
- M. Emonet - CH Blois 

 

• Donner du sens à la démarche coordonnée de gestion des 
risques liée à la PECM 

- AMDEC / CartoRetEx® : mêmes objectifs, mêmes résultats ?
N. Tessier, I. Hermelin-Jobet - CHR Orléans 

 

- Vision régionale sur les barrières de prévention des 
médicaments à risque - H. du Portal - OMéDIT Centre 

• Présenter, valoriser le travail du RSMQ, communiquer sur la 
démarche 
F. Cloitre, N. Mabs, CH Romorantin-Lanthenay 

• Le calcul des doses 
MC. Blache, E. Guedon - CHIC Amboise Château-Renault  

• Quelques outils pour aller plus loin - OMéDIT Centre 

• Questions – Réponses 
 

Déjeuner de 12 h 30 à 14 h 00 
 

 
 
 
 

14 h 00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 h 10 
 
 
 
 
 
 

17 h 30 

 
"Nos propres erreurs nous rendent intelligents, les erreurs des autres 

nous rendent brillants" (G. Uhlenbruck, 1932) 
 

 Partages d'expériences 
Apprendre des erreurs des autres 

 
 ’’Substitution à l’origine d’hyperglycémie’’ 

K. Filali Benmansour - CH Châteauroux 
 

 ’’Quand l’administration provoque le coma en réanimation’’ 
F. Forissier - CH Châteauroux 

 
 ’’Anemia day’’ 

M. Keller - Centre de Néphrologie Montargis 
 
 ’’Errare humanum est, perseverare diabolicum’’ 

C. Gaucher, N. Brajard - CH Le Blanc 
 

 ’’Oxygène bien évalué, transport sécurisé’’ 
P. Golfier, E. Brossard, A. Baronnet - CH Vierzon 

 
 

Travailler « en équipage » 
 
 La synergie d’équipe, quel intérêt pour la sécurité ? 

H. Petit - AFM 42 
 

 Questions – Réponses  
 

Conclusion – D. Desclerc Dulac - CISS 
 

 

 

11èèrree  jjoouurrnnééee  rrééggiioonnaallee  ddeess  RRSSMMQQ  
 

La qualité de la prise en charge médicamenteuse (PECM) 
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Comités de Retour d’EXpérience   


